ISO UTMDIGITAL 008

BORANG TINDAKAN PEMBETULAN SPK ISO 9001:2015 UTMDIGITAL

MAKLUMAT KETIDAKPATUHAN SPK/ADUAN
(Sila Sertakan Laporan/Aduan Bersama)

Proses / SOP: Bil. TP:
Diterima Oleh: Ditugaskan Kepada:
Tarikh: Tarikh:

PENILAIAN DAN PENENTUAN TINDAKAN PEMBETULAN

RCA dan Penentuan Punca-Punca Ketidakpatuhan: \

Pembetulan: |

Tindakan Pembetulan:

Tarikh Laksana:

Dilaksanakan Oleh: Disahkan:

VERIFIKASI, PENILAIAN DAN PENGESAHAN TINDAKAN PEMBETULAN

Tindakan Pembetulan & Rekod: |

Verifikasi & Penilaian Keberkesanan Tindakan Pembetulan: \

Disahkan Oleh:
Tarikh:

/ Memuaskan / Ditutup Tidak Memuaskan / Dilanjutkan




