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ISO UTMDIGITAL 001

BORANG REKOD PINDAAN

Nama Dokumen: SOP Pengurusan Pembangunan Aplikasi

ID: UTMDigital/DDI/01

Mod Butir Pindaan Sebab/ Kelulusan
Sumber
Pindaan Disediakan Disemak Dilulus
01 | Nama Bahagian dipinda Penstrukturan " W %
dari Bahagian semula jabatan %\76\%"
Pembangunan Aplikasi dari CICT 4
kepada Bahagian Inovasi kepada Pn Azilawati Binti En Mokhles bin Md Sawal | En Jaffar Sidek Haron
Digital UTMDigital Arbaai 4 Feb 2021
4 Feb 2021 4 Feb 2021
02 Clickup ditambah sebagai Mengurus rekod
rekod rekod kualiti (E) projek ICT . 4
engurusan projek ICT. secara X\?&V’ i
= ik elektronik (OF| s
audit dalaman) | pp Azilawati Binti En Mokhles bin Md Sawal | En Jaffar Sidek Haron
Arbaai 1 Mac 2023
1 Mac 2023 1 Mac 2023
03 Kajian menggunakan Melengkapkan
soalselidik mengenai proses . i
keperluan pelanggan dan pembangunan ~Yid ]
maklumbalas pelanggan snstzr:ngglrl‘kay /&‘ v
LEEPEEEUTFILY). memasukkan | Pn Hih Harliza binti | En Moldiles bin Md Sawal Pn Siti Mafiyam binti
digunakan ditambah di 8.5.5 OFI SIRIM | Haris Mamat
dalam SOP. 18 Mei 2023 18 Mei 2023 18 Mei 2023
04 | Kelulusan projek tidak
hanya melalui mesyuarat . : :
tetapi boleh melalui OF | daripada /A
audit dalaman /,} ’

Perancangan Strategik
Universiti/ Perancangan
Strategik UTMD

Pn Hjh Harliza binti
Haris
17 Januari 2025

En Mokhles 8in Md Sawal

17 Januari 2025

Pn Siti Mariyam binti
Mamat
17 Januari 2025




Nama SOP: Pengurusan Pembangunan Aplikasi
ID Dokumen: UTMDigital /DDI/01
BAHAGIAN INOVAS| DIGITAL

Mod: 04
Tarikh Mod: 17 Januari 2025

Halaman:

1/3

DDI PMO
PM/SA TP/KS/PM TP/KS/SA
Laksana kajian awal [ Mula ;- -Borang Permohonan atau
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Nama SOP: Pengurusan Pembangunan Aplikasi Mod: 04 Halaman: 2/3
ID Dokumen: UTMDigital/DDI/01 Tarikh Mod: 17 Januari 2025
BAHAGIAN INOVASI DIGITAL

DDI PMO

KS PM SA/P PMO UTMDigital

©

Mesyuarat Kick off projek bersama PO & pengurusan UTMDigital

¥

Projek/Modul

Tidak
bermasalah?

Laksanakan proses pengumpulan

keperluan pengguna ifa

Rujuk

1. SOP Rekabentuk
2. SOP Rekabentuk
Pangklan Data (DDA)

Sediakan rekabentuk sistem &
pangkalan data serta keperluan teknikal
projek

J L

Kenalpasti punca

Bangunkan sistem & laksanakan ol masalah &
pemantauan pembangunan tindakan
pembetulan

Terima laporan status
ks kemajuan projek/modul
berkala




Nama SOP : Pengurusan Pembangunan Aplikasi
ID Dokumen : UTMDigital/DDI/01
BAHAGIAN INNOVASI DIGITAL

Mod : 04 Halaman :

Tarikh Mod : 17 Januari 2025

3/3

DDI PMO
KS PM SA/P SA/P
@ Laporan Projek
¥ Bayaran
Rujuk SOP| Laksanakan pengujian sistem/modul
Pengujian bersama PO dan pengguna
\ 4
Sediakan panduan/latihan pengguna |
sistem/modul |
Ya
‘ |
Tidak |
Laksana kajian {6 bulan — 1 tahun) menggunakan
soal selidik yang disediakan :
|
. h 4 i ™ _ Sistem memenuhi keperluan pelanggan

Penyerahan Sistem kepada PO dan Operasi {Sistem Go-Live)

berdasarkan Input, Proses dan Output

- Maklumbalas pelanggan (open ended)




SOP: Pengurusan Pembangunan Aplikasi MOD: 04 HALAMAN: 4

ID: UTMDIGITAL/DDI/01 TARIKH: 17 Januari
2025

1.0 DOKUMEN RUJUKAN
1.1 Polisi ICT
1.2 PDPA

2.0 DOKUMEN SOKONGAN
2.1 Borang Perancangan Projek DDI

3.0 REKOD KUALITI

Rekod (E) Rujukan Lokasi
e Borang Folder  Projek, = Nama | https://drive.google.com/driv
Perancangan Projek, SOP Pembangunan | e/folders/18KEagiR8wWWNQ-
Projek DDI HQVWrQcpwQKUYtEUSY8?usp
=sharing

e Clickup (E) Projek ICT https://clickup.com/




